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i { Keluhan Tindak Lanjut : W Tm
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& ] Keluhan | Tindak Lanjut Lanjut Tingz
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No Tanggal Nama Keluhan Unit Penyebab Analisis Rencana Tincak Szias
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| Lampt
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g i | : Keluhan Tindak Lanjut Lamjet Tnﬂﬂ
B 1 | 137-2006 | Restu Antrian lama | Pendaftaran | Pasien Pasien berkunjung hari | Koordinasi Memtz o=
(gocgile | Wishyuni | banget pembagiannya kurang menunggu | senin,13 Juli 2026 dengan o B plag==_j
review! pas.dewasa lansia dijadikan satu teralu Di pendaftaran jam | aduan Doagot b= i
padahal rata-rata yang periksa lama,pemb | 08.38 mendapatkan | Konfirmasi zar e 3
dewasa dan lansia, sedangkan agian antrian A2-31 dan | kepada peflugas s&=r <4
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1. | 382026 Rama Terakhir kesini 2 | Tidak Pasien - Aduan yang Koordinasi { Membales Wik ~asi Incax
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sesak, jauh lebih Puskesmas dan pelayanan |
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; Datang ke sehingga tim
| | Puskesmas jam 8 aduan tidak ?
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- s 1 | |
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yang di rasakan gigi dan mulut | tersinggung petugas dengan aduan i petwgas
malah bidan ratas  sikap pasien dimana  |-Konfirmasi *-Inke’*ta%s
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terkait pelayanan gigi .  meai
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